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Valutazione Rischio Stress Lavoro-Correlato
rif. D.Lgs. 81/2008

Il termine per eseguire la valutazione dei rischi collegati allo stress lavoro-correlato, valutazione
che é stata introdotta dall’ art.28 del D.Lgs. n.81/2008, & stato prorogato al 31 dicembre 2010 in
sede di conversione in legge del decreto legge n.78/2010(legge n.122 del 30 luglio 2010).

Il metodo adottato fa riferimento alle recentissime linee guida ISPESL, coerentemente con quanto
suggerito dall’Accordo quadro europeo 8 ottobre 2004, che rappresentano I'indicazione minima per
una corretta valutazione dello stress correlato al lavoro, utilizzabile da piccole, medie e grandi
imprese, essendo articolata in tre fasi principali:

FASE 1. Compilazione check-list indicatori stress lavoro-correlato. L'intervento consiste nella
valutazione degli indicatori oggettivi fonti di stress al lavoro.

FASE 2. Identificazione della condizione di rischio e pianificazione delle azioni di miglioramento.
FASE 3. Misura della percezione dello stress dei lavoratori mediante OPRA, questionario
multifattoriale sviluppato in linea con le richieste del D.Lgs. 81/08 per la valutazione del rischio
stress lavoro-correlato, fornito ai sensi di legge esclusivamente agli psicologi da Giunti O.S.
Organizzazioni speciali.

La check list consente di rilevare numerosi parametri, tipici delle condizioni di stress, riferibili agli
indicatori aziendali, al contesto del lavoro e al contenuto del lavoro. La check-list &
compilata dal datore di lavoro, che ne ha la responsabilita, in collaborazione con I'RSPP, il
Medico Competente ed il Rappresentante dei Lavoratori per la Sicurezza, oltre ad eventuali altri
soggetti interni/esterni indicati dalle organizzazioni.

La compilazione delle tre aree della check-list permette di acquisire una “stima” delle condizioni
di rischio che sara di livello BASSO — MEDIO — ALTO.

Gli indicatori utilizzati consentono di quantificare una serie di parametri verificabili, secondo il
seguente schema:

AREA A - INDICATORI AZIENDALI (10 indicatori)

AREA B - CONTESTO DEL LAVORO ( 6 aree di indicatori)

AREA C - CONTENUTO DEL LAVORO (4 aree di indicatori)

Ad ogni indicatore & associato un punteggio che concorre al punteggio complessivo dell’area. |
punteggi delle 3 aree vengono sommati. La somma dei punteggi attribuiti alle 3 aree consente di
identificare il posizionamento dellCrganizzazione nella TABELLA DEI LIVELLI DI RISCHIO,
esprimendo il punteggio ottenuto in valore percentuale, rispetto al punteggio massimo, a tre livelli
di rischio: BASSO, MEDIO E ALTO.

Se il rischio € BASSO, non & necessario procedere ulteriormente alla FASE 2. Se il rischio é
MEDIO, & necessario avviare idonee azioni di miglioramento e verificarne I'efficacia entro un anno.
Qualora, nonostante gli interventi realizzati, il rischio venga confermato di MEDIO, si dovra
procedere al secondo livello di approfondimento (fase 3: somministrazione guestionario OPRA,
interviste, focus, group, ecc). Se il rischio risulta ALTO, si passa immediatamente alla fase 3.
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